NUESTROS SERVICIOS

& Experiencia al cliente (CX SOLUTION)
& Recuperacién de Cartera

& ventas

& Generacién de Demanda (Leads)

& Soporte Técnico

iVEN A
CONOCERNOS

Y PONGAMONOS
ENMARCHA!

CONTACTO

0 Carrera46 # 91-49 Bogota (Col)

(601) 2342400
(318) 4381596
www.conescob.com

w.sanchez@conescobinternational.com
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Somos Un BPO basado en recursos humanos y
tecnologia de punta, especializados en la gestién
integral de procesos operativos y administrativos,
donde el capital humano altamente calificado
trabaja de la mano con herramientas digitales
innovadoras para garantizar eficiencia, calidad y
escalabilidad.



Buscamos recuperar los recursos adeudados con
empatia, cumplimiento y tecnologia, aplicando
procesos automatizados, segmentacion inteligente y
personal altamente capacitado para garantizar una
gestion ética, oportuna y efectiva en todas las etapas
de la cobranza.

Nuestros servicios CX Solution estan disefiados para
acompanar a las marcas en cada etapa del ciclo de
relaciéon con sus clientes, garantizando interacciones
efectivas, personalizadas y de alta calidad, impulsadas
por inteligencia artificial y analitica avanzada.

Somos un BPO especializado en atencién y experiencia
al cliente que ayuda a las empresas a vender mas y
fidelizar mejor.

Transformamos cada interaccién en una oportunidad
de crecimiento, reduciendo costos operativos y
mejorando la satisfaccién del cliente.

Nuestro servicio de Generacion de Demanda vy
Calificacion de Leads esta disefiado para impulsar el
crecimiento comercial de las marcas, atrayendo
prospectos de alto potencial y asegurando que cada
contacto recibido sea gestionado con inteligencia,
agilidad y enfoque estratégico.

Convertimos los registros obtenidos en oportunidades
comerciales reales mediante procesos estructurados de
contacto, validacion y analisis.

Brindamos atencién integral a los clientes, garantizando
soluciones rapidas, efectivas y empaticas en cada punto
de contacto.

iTU OPERACION
EN MANOS DE
PROFESIONALES!

Creamos estrategias

Implementamos estandares de calidad

Capacitacion permanente

Certificados en nuestros procesos

Incorporamos soluciones de IA

Garantizamos la excelencia

Incentivamos al crecimiento constante

www.conescob.com
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